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Québec, le 20 juillet 2026 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
Objet : Demande d’accès du 6 juillet 2026 
 N/D : 2696382SST 
 
 
La présente donne suite à votre demande du 6 juillet dernier, visant à obtenir les statistiques 
suivantes pour la période du 1er janvier 2023 au 6 mai 2026 : 

1. Le nombre total de réclamations soumises ou reçues en lien avec la COVID-19 ou le 
SARS-CoV-2; 

2. Le nombre de réclamations acceptées; 
3. Le nombre de réclamations refusées; 
4. Les motifs ou raisons principales ayant justifié ces refus, lorsque disponibles; 
5. Si possible, une ventilation annuelle des données pour les années 2023, 2024, 2025 et 

2026. 

Concernant les établissements suivants : 

1. CIUSSS du Saguenay–Lac-Saint-Jean / Santé Québec Saguenay–Lac-Saint-Jean – 
Universitaire (NEQ : 1170725208) 

2. CISSS du Bas-Saint-Laurent / Santé Québec Bas-Saint-Laurent (NEQ : 8870843487) 
3. CISSS de Chaudière-Appalaches / Santé Québec Chaudière-Appalaches 

(NEQ : 1170725513) 
4. CISSS de Lanaudière / Santé Québec Lanaudière (NEQ : 8870843628) 
5. CISSS des Laurentides / Santé Québec Laurentides (NEQ : 1170725356) 
6. CISSS de Laval / Santé Québec Laval (NEQ : 1170725455) 
7. CISSS de l’Abitibi-Témiscamingue / Santé Québec Abitibi-Témiscamingue 
8. (NEQ : 1170725273) 
9. CISSS de la Montérégie-Centre / Santé Québec Montérégie Centre 

(NEQ : 1170725554) 
10. CISSS de la Montérégie-Est / Santé Québec Montérégie-Est (NEQ : 1170725489) 
11. CISSS de la Montérégie-Ouest / Santé Québec Montérégie-Ouest 

(NEQ : 8870844261) 
12. CIUSSS de l’Ouest-de-l’Île-de-Montréal / Santé Québec Ouest-de-l’Île-de-Montréal – 

Universitaire (NEQ : 1170725117) 
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© Éditeur officiel du Québec  
Ce document n'a pas de valeur officielle. 
 

Dernière version disponible 
À jour au 1er avril 2026 

 
 

L.R.Q., chapitre S-2.1 

 

LOI SUR LA SANTÉ ET LA SÉCURITÉ DU 
TRAVAIL 

 

 

CHAPITRE IX  
LA COMMISSION DES NORMES, DE L’ÉQUITÉ, DE LA 

SANTÉ ET DE LA SÉCURITÉ DU TRAVAIL 
 
SECTION II 
LES FONCTIONS DE LA COMMISSION 
 
 

174.  La Commission assure le caractère confidentiel des 
renseignements et informations qu’elle obtient; seules des analyses 
dépersonnalisées peuvent être divulguées. 
 
Malgré le premier alinéa, la Commission peut communiquer à la 
Régie du bâtiment du Québec tout renseignement nécessaire à 
l’application de la Loi sur le bâtiment (chapitre B-1.1). De même, elle 
peut communiquer à la Commission de la construction du Québec 
tout renseignement nécessaire à l’application de la Loi sur les 
relations du travail, la formation professionnelle et la gestion de la 
main-d’oeuvre dans l’industrie de la construction (chapitre R-20). 
Elle peut également communiquer au ministre de l’Emploi et de la 
Solidarité sociale tout renseignement relatif à une indemnité ou à un 
paiement d’assistance médicale qu’elle verse ou qu’elle est 
susceptible de verser à une personne et qui est nécessaire à 
l’application de la Loi sur l’aide aux personnes et aux familles 
(chapitre A-13.1.1). De même, elle peut communiquer au ministre 
de la Santé et des Services sociaux, au ministre des Affaires 
municipales, des Régions et de l’Occupation du territoire, au 
ministre de la Sécurité publique et au ministre du Développement 
durable, de l’Environnement et des Parcs tout renseignement 
nécessaire à l’application des lois dont ils sont responsables. Elle 
peut également communiquer à une association sectorielle tout 
renseignement nécessaire à l’exercice des fonctions de cette 
dernière. 
 

https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/B-1.1?&cible=
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/R-20?&cible=
https://www.legisquebec.gouv.qc.ca/fr/document/lc/A-13.1.1?&cible=


1979, c. 63, a. 174; 1990, c. 31, a. 8; 1994, c. 12, a. 67; 1997, c. 63, a. 
128; 1998, c. 36, a. 193; 2001, c. 44, a. 30; 2005, c. 15, a. 172; 2012, c. 
25, a. 76; 2025, c. 8, a. 79. 














































