
 
 

 

Commission des normes, de l’équité,  
de la santé et de la sécurité du travail 
 
cnesst.gouv.qc.ca 

Unité dédiée, accès à l’information 
1600, av. D’Estimauville, 7e étage, secteur 4 
Québec (Québec) G1J 0H7 
 

 

 
Québec, le 18 mars 2026 

 
  

 
Objet : Demande d’accès du 9 février 2026 
 N/D : 2688011SST 
 
 
La présente donne suite à votre demande du 9 février dernier, visant à obtenir les informations 
suivantes : 
 

1. Pour 2021, 2022, 2023, 2024 et 2025, la masse salariale de la CNESST par secteur 
(Normes, Équité et SST); 

 
2. Pour 2021, 2022, 2023, 2024 et 2025, la masse salariale de la CNESST par catégorie 

d’emploi (personnel hors cadre, personnel d’encadrement, personnel professionnel, 
personnel de bureau, technicien et assimilé, et personnel ouvrier, d’entretien et de service); 
 

3. Pour 2021, 2022, 2023, 2024 et 2025, le nombre de dossiers LATMP pour maladies 
professionnelles, ainsi que le nombre de dossiers pour accidents de travail qui ont été 
ouverts annuellement, et ce, par région administrative. 
 

4. Pour le 31 décembre 2021, 2022, 2023, 2024 et 2025, ainsi que pour la date la plus récente 
disponible, le nombre de dossiers LATMP pour maladies professionnelles, ainsi que le 
nombre de dossiers pour accidents de travail en attente de décision d’admissibilité. 
 

5. Pour 2022, 2023, 2024 et 2025, et pour chaque bureau de la CNESST, le nombre : 
a. De rendez-vous sur place pris à l’initiative d’un()e citoyen(ne) 
b. De rendez-vous sur place imposé par la CNESST 

 
6. Toute interaction avec le protecteur du citoyen portant sur l’accessibilité aux services en 

personne dans les 5 dernières années. 
 

7. Pour chaque mois 2021, 2022, 2023, 2024 et 2025, le nombre de demandes de 
renseignements généraux transmis en ligne, ainsi que les délais de réponse moyen pour 
ces demandes. Si ces renseignements sont compilés en fonction des types de demandes, 
le nombre de demandes et les délais associés pour toutes les demandes faites par un(e) 
travailleur (se) pour des enjeux de conditions de travail, de prévention et sécurité, 



 
 
 

 
   

d’accidents et de maladies du travail, de retrait préventif, d’équité salariale, de services en 
ligne, ou de toute autre catégorie. 
 

En ce qui concerne le point 1, voici un tableau représentant la répartition par secteur pour les 
années 2021 à 2025 : 

 

Pour le point 2, voici un tableau représentant la répartition par catégorie d’emploi : 

 

Concernant le point 3, vous trouverez ci-joint copie d’un tableau représentant la répartition des 
événements inscrits de 2021 à 2025 selon la direction régionale, la catégorie du dossier et l’année 
de l’inscription. 

Pour ce qui est du 4e point, vous trouverez ci-joint un tableau représentant la répartition des 
événements en attente d’admissibilité par catégorie de dossier du 31 décembre 2021 à 2025 
ainsi qu’au 15 février 2026. 
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Répartition des événements en attente d'admissibilité
Par catégorie de dossier
Au 31 décembre de 2021 à 2025, puis au 15 février 2026

Catégorie de dossier 2021 2022 2023 2024 2025 15-févr-26
Accidents du travail 11 935   14 140   15 502   10 597   9 827     11 241
Surdités 3 501     5 675     11 048   13 649   14 600   14 182        
Autres Maladies professionnelles 743        1 063     1 107     1 307     1 321     1 378          
Total 16 179  20 878  27 657  25 553  25 748  26 801       


