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______
__a

Québec, le 24 septembre 2025

Objet : Demande d’acceés du 10 septembre 2025
N/D : 2578941SST

En réponse a votre demande du 10 septembre dernier, vous trouverez ci-joint un tableau
détaillant le nombre de réclamations pour surdité professionnelle, acceptées ou refusées, a la
Commission des normes, de I'équité, de la santé et de la sécurité du travail (ci-aprées la
« Commission ») pour I'employeur GardaWorld (Transport de valeurs), et ce, pour la période du
1°" janvier 2020 au 14 septembre 2025.

Toutefois, le numéro d’employeur (ENL) ne peut vous étre communiqué puisqu’il s’agit d’'une
information de nature confidentielle pour laguelle la Commission doit assurer la confidentialité, le
tout, conformément a I'article 174 Loi sur la santé et la sécurité du travail, RLRQ, c. S-2.1.

Nous devons vous informer que vous pouvez demander a la Commission d’accés a l'information
de réviser cette décision. Nous joignons une note explicative concernant I'exercice de ce recours.

Espérant le tout & votre satisfaction, veuillez agréer nos salutations distinguées.

La substitut de la responsable de 'accés aux documents et
de la protection des renseignements personnels,
San d ri ne zlggsar:;nxeéjg:)eurln"em par Sandrine

DN : cn=Sandrine MacFarlane-Drouin,

MacFarlane-  gexocnecsr ariaoce s
Drouin Do 567500 54 3347 0400
Sandrine MacFarlane-Drouin, avocate
sandrine.macfarlane-drouin@cnesst.gouv.qc.ca
Téléphone :
Télécopieur : 418 528-7245
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Commission des normes, de I'équité, Unité dédiée, accés a l'information
de la santé et de la sécurité du travail 1600, av. D’Estimauville, 7¢ étage, secteur 4

Québec (Québec) G1J OH7
cnesst.gouv.gc.ca



AVIS DE RECOURS EN REVISION

REVISION

a) Pouvoir

L'article 135 de la Loi prévoit qu’une personne peut, lorsque sa demande écrite a été
refusée en tout ou en partie par le responsable de l'acces aux documents ou de la
protection des renseignements personnels ou dans le cas ou le délai prévu pour
répondre est expiré, demander a la Commission d’acceés a l'information de réviser cette
décision.

La demande de révision doit étre faite par écrit; elle peut exposer brievement les
raisons pour lesquelles la décision devrait étre révisée (art. 137).

L'adresse de la Commission d‘acces a l'information est la suivante :

QUEBEC MONTREAL

Commission d‘acces a l'information Commission d’acces a l'information
Bureau 2.36 Bureau 900

525, boul. René-Lévesque Est 2045, rue Stanley

Québec (Québec) G1R 559 Montréal (Québec) H3A 2v4

Tél: (418) 528-7741 Tél: (514) 873-4196

Téléc : (418) 529-3102 Téléc : (514) 844-6170

b) Motifs

Les motifs relatifs a la révision peuvent porter sur la décision, sur le délai de traitement
de la demande, sur le mode d'acces a un document ou a un renseignement, sur les
frais exigibles ou sur l'application de larticle 9 (notes personnelles inscrites sur un
document, esquisses, ébauches, brouillons, notes préparatoires ou autres documents de
méme nature qui ne sont pas considérés comme des documents d'un organisme
public).

c) Délais
Les demandes de révision doivent étre adressées a la Commission d'acces a
I'information dans les 30 jours suivant la date de la décision ou de I'expiration du délai

accordé au responsable pour répondre a une demande (art. 135).

La loi prévoit spécifiquement que la Commission d'acces a l'information peut, pour motif
raisonnable, relever le requérant du défaut de respecter le délai de 30 jours (art. 135).
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L.R.Q., chapitre S-2.1

LOI SUR LA SANTE ET LA SECURITE DU
TRAVAIL

CHAPITRE IX S
LA COMMISSION DES NORMES, DE L'EQUITE, DE LA
SANTE ET DE LA SECURITE DU TRAVAIL

SECTION II
LES FONCTIONS DE LA COMMISSION

174. La Commission assure le caractére confidentiel des
renseignements et informations qu’elle obtient; seules des analyses
dépersonnalisées peuvent étre divulguées.

Malgré le premier alinéa, la Commission peut communiquer a la
Régie du batiment du Québec tout renseignement nécessaire a
I'application de la Loi sur le batiment (chapitre B-1.1). De méme, elle
peut communiquer a la Commission de la construction du Québec
tout renseignement nécessaire & I'application de la Loi sur les
relations du travail, la formation professionnelle et la gestion de la
main-d'oeuvre dans l'industrie de la construction (chapitre R-20).
Elle peut également communiquer au ministre de I'Emploi et de la
Solidarité sociale tout renseignement relatif @ une indemnité ou a un
paiement d'assistance médicale qu'elle verse ou qu'elle est
susceptible de verser & une personne et qui est nécessaire a
I'application de la Loi sur l'aide aux personnes et aux familles
(chapitre A-13.1.1).

1979, c. 63, a. 174; 1990, c. 31, a. 8; 1994, c. 12, a. 67; 1997, c. 63, a.
128; 1998, c. 36, a. 193; 2001, c. 44, a. 30; 2005, c. 15, a. 172; 2012, c.
25,a.76.



REPARTITION DES RECLAMATIONS POUR SURDITES PROFESSIONNELLES POUR L'EMPLOYEUR - SOCIETE EN COMMANDITE TRANSPORT DE VALEURS GARDA
SURVENUES ENTRE LE 1ER JANVIER 2020 ET LE 14 SEPTEMBRE 2025
SELON LA DERNIERE DECISION D'ADMISSIBILITE ET L'ANNEE DE L'EVENEMENT

ANNEE D'EVENEMENT
DERNIERE DECISON D'ADMISSIBILITE 2020 2021 2022 2023 2024 2025 (AU 14 SEPTEMBRE) TOTAL
NOMBRE | % | NOMBRE | % | NOMBRE | % | NOMBRE | % | NOMBRE | % NOMBRE % | NOMBRE | %
ACCEPTEE 0 0 0 0 0 0 1 50 0 0 0 0 11167
REFUSEE 0 0 0 0 2| 100 1 50 2] 100 0 0 5| 833
TOTAL 0 0 0 0 2| 100 2| 100 2| 100 0 0 6 100

SOURCE: C.N.E.S.5.T.,D.G.C.G.l, DIRECTION DE LA STATISTIQUE ET DE L'INFORMATION DE GESTION.
DONNEES OBSERVEES AU 14 SEPTEMBRE 2025.
RAPPORT D25-682-RECLAM-ENLBE540235 PRODUIT LE 2025-09-15.



