
 
 

 

Commission des normes, de l’équité,  
de la santé et de la sécurité du travail 

 

cnesst.gouv.qc.ca 

Unité dédiée, accès à l’information 
1600, av. D’Estimauville, 7e étage, secteur 4 

Québec (Québec) G1J 0H7 

 

 

 
Québec, le 26 août 2025 
 
 
 

 
 
 
Objet : Demande d’accès du 11 août 2025 
 N/D : 2577303SST 
 

 
La présente fait suite à votre demande du 11 août dernier, laquelle visait à obtenir le nombre de 
plaintes de lésions psychologiques reçues, acceptées ou refusées, à la Commission des normes, 
l’équité, de la santé et de la sécurité du travail (ci-après, la « Commission »), et ce, pour les cinq 
dernières années. 
 
Vous trouverez ci-joint un tableau illustrant la répartition des lésions professionnelles inscrites et 
acceptées pour les années 2020 à 2024, concernant les risques psychosociaux (terme utilisé par 
la Commission pour désigner les lésions psychologiques). 
 
Prendre note qu’il n’est pas possible de produire les données sur les lésions psychologiques 
refusées puisque les variables descriptives nécessaires à l’identification de ces lésions ne sont 
pas codées dans le cas des dossiers refusés. 
 
Également, puisqu’il s’agit de données lésionnelles sur un type de lésion spécifique, nous ne 
pouvons fournir que les données finales qui sont disponibles annuellement à partir de mars 
suivant l’année observée, ce pour quoi le tableau fourni ne contient pas les données pour l’année 
en cours. 
 
Nous devons vous informer que vous pouvez demander à la Commission d’accès à l’information 
de réviser cette décision. Nous joignons une note explicative concernant l’exercice de ce recours. 
 
Espérant le tout à votre satisfaction, veuillez agréer nos salutations distinguées. 
 
La substitut de la responsable de l’accès aux documents et 
de la protection des renseignements personnels, 
 
 
 
Sandrine MacFarlane-Drouin, avocate 
sandrine.macfarlane-drouin@cnesst.gouv.qc.ca 
Téléphone :  
Télécopieur : 418 528-7245 

 
SMD/jr 
 
p.j. 

Signé numériquement par Sandrine 
MacFarlane-Drouin
DN : cn=Sandrine MacFarlane-Drouin, 
c=CA, o=CNESST, ou=Laroche Avocats 
CNESST, email=sandrinemacfarlane-
drouin@cnesst.gouv.qc.ca
Date : 20250826 13:33:13 -04'00'

Sandrine 
MacFarlane-

Drouin
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